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,Neuer Chef, neue Struktur —
alle Wande raus, alle in einen Raum -

und fertig ist das neue open space Biiro?

Das geht schief.”
Florian Wahlefeld,

Geschiiftsfiihrer stiegele biiro+ objekt GmbH & Co. KG
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Das inhabergefiihrte Familienunternehmen stiegele biiro + objekt GmbH & Co. KG
gehort zu den 50 besten Biiroeinrichtern Deutschlands. Foto: Studio Gieske

Einer der 50 besten Biiroeinrichter Deutschlands hat seinen Sitz in Pforzheim-Brotzingen. Der Firmenslogan ,,... mehr Lust aufs Biiro*
hat mehr als 25 Jahre auf dem Buckel, ist jetzt aber gerade wieder brandaktuell, denn die Kernfrage lautet: Hat das Biiro seine Daseins-
berechtigung verloren? Im Interview spricht der Pforzheimer Biiroexperte Florian Wahlefeld auBerdem iiber typische Einrichtungsfehler,

Spartipps und Trends fiir 2022.

von Tanja Meckler

Office-Kultur: Hat das
Biiro seine Daseins-

berechtigung verloren?

In den letzten 20 Jahren hat stiegele das
komplette Klavier in Sachen Biiroeinrich-
tung von links nach rechts bespielt: von
ganz klassisch bis hin zu vollig ausgeflippt
war alles dabei, sagt Geschiftsfiihrer Florian
Wahlefeld. Das Ziel sei allerdings immer das
Gleiche gewesen, Rdume zu schaffen, in de-
nen Arbeiten SpaB macht. Fiir die innovative
Gestaltung von Biirolandschaften wurde das
Team jlungst auch fiir den internationalen
Architektenpreis ,Best Workspaces 2022* no-
miniert, dazu spéter mehr.

Seit mehr als 70 Jahren plant, betreut und re-
alisiert stiegele anspruchsvolle Biirolosungen
und innovative Arbeitswelten im GroBraum
Pforzheim. GroBkunden mit mehreren Stand-
orten werden auch deutschlandweit betreut.
Das zehnkopfige Team scheut dabei keine un-
gewoOhnlichen Wege. Rund, eckig, blassblau
kariert - moglich ist vieles, das Wichtigste al-
lerdings sei, dass es zum Unternehmen passe.

Die neue Art zu arbeiten

Der Firmenslogan ,,... mehr Lust aufs Biiro“
hat mehr als 25 Jahre auf dem Buckel, ist
jetzt aber gerade wieder brandaktuell, denn
letztendlich dreht sich derzeit alles um die
Kernfrage: Wie kriegt ein Unternehmen
die Leute zuriick ins Biiro? Welche Anreize

miissen geschaffen werden, und wie sieht
eine lebendige Office-Kultur aus? Schlie3-
lich will keiner einen Mobelfriedhof, sei er
noch so hip und modern.

Die gesamte Arbeitswelt befindet sich im
Wandel. Vor Corona galt die Moglichkeit re-
mote zu arbeiten noch als Joker, heute ist es
State of the Art. Mit Beginn der Pandemie
fliichteten die Menschen mit dem Laptop un-
term Arm scharenweise ins Homeoffice. Dort
landeten viele Arbeitnehmer*innen am hei-
mischen Kiichentisch. Die gesundheitlichen
Folgen werden sicher noch zu Tage kommen,
aber der Stellenwert des Biiros wird seither
neu verhandelt. Die Neue Ziiricher Zeitung
zitierte jingst die renommierte Designerin
Sevil Peach mit den Worten: ,Das Office hat
sein historisches Monopol als Arbeitsort
verloren.“

Dieser These stimmt auch Florian Wahlefeld
voll zu. Auf die eingangs gestellte Frage, ob
das Biiro noch eine Daseinsberechtigung hat,
gibt der Pforzheimer Biiroexperte eine kla-
re Antwort: ,Auf jeden Fall, nur die Rolle
wird eine andere sein und die wird in den
jeweiligen R&umlichkeiten sichtbar werden.
Die Arbeitsweisen und auch der Platzbedarf
haben sich verdndert, das ist die Challenge,
in der aber gleichzeitig ein groBes Potenzial
steckt, das es nun aufzudecken gilt.“

«Die one-size Losung
existiert nicht = nicht jeder

will im Ballebad plantschen™

Augenzwinkernd spricht Florian Wahlefeld
gerne vom lebensbejahenden, grauen Biiro-
typen, aber sowohl Menschen als auch Unter-
nehmen seien unterschiedlich und das spiegle
sich in der Biirolandschaft wider. Die Google
Rutsche mit Béllebad und ein schwibisches
Maschinenbauunternehmen? Das sei wohl
eher kein Match fiir die Ewigkeit. Florian
Wahlefeld sieht die Aufgabe eines guten Bii-
roeinrichters darin, festzustellen, welche Be-
wandtnis das Biiro der Zukunft hat und ein
auf die Unternehmens-DNA zugeschnittenes
Konzept zu kreieren.

Willkommen im
Lebensraum Biiro

Unternehmen haben gelernt, dass die gelebte
Office-Kultur ein Abbild der eigenen Pefor-
mance ist, deshalb sei der Gestaltungsan-
spruch der einzelnen Projekte heute auch viel
hoher, erzihlt Florian Wahlefeld im Gespréich
mit WirtschaftsKRAFT.

So wird das office zum place to be. E+H Versicherungs-
makler GmbH. Einrichtung von ca. 60 Arbeitsplitzen,
Besprechungs- und Aufenthaltsraumen und der Lounge-
bereich. Konzeption, Planung und Realisierung by
stiegele biiro + objekt GmbH & Co. KG.

Foto: GIESKE Studios

Design trifft auf Funktionalitit. Berufsforderungswerk
Schomberg. Konzeption und Realisierung eines multi-
funktionalen Besprechungs- und Pausenraum durch
stiegele biiro + objekt GmbH & Co. KG.

Foto: GIESKE Studios
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sInnovationsprozesse finden eher im Biiro,
als im Homeoffice statt”, meint der Pforz-
heimer Biiroexperte. Der beste Nédhrboden
fir neue Ideen sei deshalb der direkte Aus-
tausch und dafiir brauche es attraktive Team
Spaces, in denen in ungezwungener Atmo-
sphdre auch halb-private Unterhaltungen
moglich sind. Es geht darum, coole und mo-
tivierende Ridume zu schaffen, in denen die
physische Interaktion im Vordergrund steht.
Das hat auch der Neuenbiirger Geschafts-
fithrer Simeon Ruck, erkannt: ,Wir haben
unseren Bedarf fiir die kommenden fiinf
Jahre geplant und dabei die Ausstattung je-
der Abteilung, jedes einzelnen Arbeitsplat-
zes hinterfragt. Unser Kernziel war es, die
Arbeitskultur offener und transparenter zu
gestalten.”

Bei der Einrichtung der 80 Arbeitsplitze,
Schulungsbereiche, Restaurant und Mitar-
beiterlounge vertraute das Unternehmen -
wie bereits bei dhnlichen Projekten in den
vergangenen 20 Jahren - auf die Zusam-
menarbeit mit stiegele.
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Die Grenzen zwischen Wohnzimmer und Biiro ver-
schwimmen. Erarbeiten und realisieren eines Einrich-
tungskonzeptes fiir rund 80 Arbeitspldtze, Restaurant
und Schulungsbereiche sowie Mitarbeiterlounge by
stiegele biiro + objekt GmbH & Co. KG.

Foto: ®HELLMUT RUCK GmbH

So geht Arbeiten heute. Foto: °HELLMUT RUCK GmbH

,Fiir uns war die Projektabwicklung aus-
schlaggebend. Stiegele ist wirklich extrem
nah am Kunden und versteht seine Bediirf-
nisse. Die Firma bietet einen hohen Detail-
lierungsgrad und die Visualisierung der
Planung ist sehr gut. Gerade bei unserem
Betriebsrestaurant, der ,GENUSS KULTUR
Black Forest’, hatte dies einen groBen Stel-
lenwert. So etwas in dieser hohen Qualitit
zu planen, war auch fiir stiegele neu und
durchaus eine Herausforderung. Hier hat das
Team sehr viel Kreativitit gezeigt.

Fir die Neugestaltung der Raumlichkeiten
der HELLMUT RUCK GmbH ist stiegele jetzt
auch fiir den 1. Internationalen Architek-
turpreis fiir intelligente Arbeitswelten ,Best
Workspaces 2022" nominiert.

Fiir stiegele ist das nicht die erste Auszeich-
nung. Das renommierte Fachmagazin AW
Architektur & Wohnen hat das Familienun-
ternehmen bereits zum dritten Mal zu den
50 besten Biiroeinrichtern Deutschlands ge-

kiirt.
i s; Arclﬂtekmr
&Wohnen

_DIE BESTEN
BUROEINRICHTER
DEUTSCHLANDS

2022

STIEGELE BURO + OBJEKT
GmbH & Co. KG

Das Kerngeschift ist der B2B Markt, da Bii-
romobel aber auch immer mehr in den pri-
vaten Wohnbereich abstrahlen, sind auch
Privatpersonen willkommen. 80% der Kun-
den stammen aus der Region. GroSkunden
mit mehreren Filialen werden auch deutsch-
landweit von stiegele betreut.

+Neuer Chef, neue Struk-
tur — alle Wande raus, alle
in einen Raum = und fer-
tig ist das neue open spa-
ce Biiro? Das geht schief.”

GroBraumbiiros liegen im Trend, keine Fra-
ge, allerdings gibt es dabei mehr als nur eine
Sache zu beachten. Office fiir Neues. Fakt ist:
Es geht nicht nur um Mobel - das Biiro von
morgen muss Charakter haben, es muss den
Zeitgeist atmen, eine Wohlfiihlatmosphire
versprithen und Bediirfnisse der Mitarbei-
ter*innen beriicksichtigen. Wichtig sind Flo-
rian Wahlefeld zum Beispiel gut durchdachte
Riickzugsmoglichkeiten, die den Stress-Level

senken. Er und sein neunkdpfiges Team ar-
beiten selbst in einem open space office. Der
450 Quadratmeter groBe Showroom dient
ndmlich nicht nur dem puren Ausstellungs-
vergniigen, sondern auch als Arbeitsplatz.
Arbeiten am lebendigen Objekt, nennt Wahl-
efeld es. Das Team von stiegele probiert hier
selbst vieles aus und testet neue, moderne
Biirokonzepte auf Herz und Nieren.

,»Die Telefonbox finde ich schon echt
cool. Ich kann aus einer gro3en Fldche
rein in die Box gehen und da bin ich
abgeschottet. Ich kann telefonieren,
ohne dass ich andere store, in Ruhe
etwas abarbeiten oder auch mal mit je-
mandem ein vertrauensvolles Gespridch
fiihren. Die Leute wissen, wenn man da
drin ist, will man nicht gestort werden.

Florian Wahlefeld, Geschiftsfiihrer stiegele biiro +
objekt GmbH & Co. KG

Dank des Verbundsicherheitsglases und des cleveren
,Baukasten“-Systems bieten Officebricks Acoustic Pods
eine beidseitige Schallddmmung. Gerdusche auBerhalb
des Pods bleiben drauBen, und Gesprache im Pod bleiben
privat. Eine gerduscharme Liiftungsanlage sorgt fiir ein
gesundes Klima und eine angenehme Atmosphére, ohne
dabei die Akustik zu beeintriachtigen. Foto: ©Steelcase AG

Firmengeschichte: Alles
begann in einer Garage
in der Nachkriegszeit

1949 griindete der GroBvater von Florian
Wahlefeld, Hans Stiegele, das Unternehmen
in der Calwer Strafle. Heute wiirde man ihn
als Garagengriinder bezeichnen. Nach dem
Krieg lag der Fokus auf der Reparatur von
Schreib- und Rechenmaschinen. Es folgte die
komplette Entwicklung der Biirotechnologie
von der elektrischen Schreibmaschine bis hin
zu den ersten raumfiillenden Computern. Die
Eltern stiegen 1972 und 1980 in die Firma
mit ein. Zum damaligen Zeitpunkt machten
Mobel den kleinsten Teil des Umsatzes aus.
Erst als der Umzug nach Brotzingen erfolgte,
ging es mit den Biiromobeln richtig los.
2001 verkaufte der Vater das Unternehmen,
das damals den Fokus auf Computer-Netz-
werke, Software, Drucker und Kopierer legte.
Der Bereich Mobel war vom Verkauf aus-
geklammert, diesen Bereich fiihrte die Mut-
ter fort. Seit dem Jahr 2002 konzentrierte
sich die Firma dann ausschlieflich auf das
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Berufsforderungswerk Schomberg. Realisierung durch
stiegele biiro + objekt GmbH. Foto: GIESKE Studios

Foto: ®HELLMUT RUCK

Thema Biiroeinrichtung und das hat sich in
den vergangen 20 Jahren richtig gut ent-
wickelt. Florian Wahlefeld, der zuvor beim
Herstellungspartner steelcase in Rosenheim
eine Ausbildung als Industriekaufmann ab-
solviert hatte, kam 2009 ins Unternehmen.
Nach einem Traineeprogramm im elterlichen
Betrieb tibernahm Florian Wahlefeld 2012 die
Geschiftsfithrung.

Berufsférderungswerk Schomberg. Realisierung durch
stiegele biiro + objekt GmbH. Foto: GIESKE Studios

E + H / Zeitsprung. Realisierung by stiegele biiro + objekt
GmbH. Foto: GIESKE Studios

Arbeiten in Wohlftihlatmosphére. Foto: ®HELLMUT RUCK

MARKEN: USM, Vitra, Waldmann Licht,
Sedus, Wilkhahn, Foscarini, Object Carpet,
Muuto, Artemide, Nimbus, Renz, Bolia, Palm-
berg, Brunner, Flos, Steelcase

SERVICES: Ergonomieberatung, Ausmess-/
AufmaBservice, Leihmobel, Akustikberatung,
Betreuung Bauprojekte, Innenarchitektur,
Sonder-/MaBanfertigungen, Montageservice,
3D Planung, Tischler/Schreiner, Events im
Store/Showroom, eigene Monteure
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Florian Wahlefeld,
Geschaftsfiihrer stiegele biiro
+ objekt GmbH & Co. KG

Welche hiufigen Einrichtungsfehler stellen
Sie als Biiroexperte immer wieder fest?

Der Trend geht dahin, dass aus vielen Zellen-
biiros ein GrofSraumbiiro entstehen soll. Dass
dazu aber mehr gehort, als einfach Wénde
rausreiBen und Tische zusammenstellen, das
haben noch nicht alle verstanden. Damit ein
Open Space Office seine volle Wirkung ent-
falten kann, gibt es schon einige Punkte zu
beachten. Das fangt bei Akustik und Licht
an und endet bei einer cleveren Wegefiih-
rung. Es geht auch darum Ruhezonen fiir
stilles Arbeiten, vertrauensvolle Gespriche
oder ruhige Telefonate zu schaffen. Wenn
der Stress-Level nicht beachtet wird, stort
man sich im GroBraumbiiro viel eher und
vielleicht rennen dann alle zum Telefonieren
in die Teekiiche, dann ist nichts gewonnen.
Oftmals liegen auch die Budgetvorstellungen
und das, was eigentlich sinnvoll wére, weit
auseinander. Das ist moglicherweise in der
badisch-schwébischen Mentalitidt verankert.
Aber dann braucht es einen Perspektivwech-
sel. Ich frage mein Gegeniiber oft, welches
Hobby er hat, am liebsten sind mir Skifah-
rer*innen. Da wird viel Geld in die Ausrii-
stung gesteckt fiir eine effektive Nutzung von
sagen wir mal zehn Tagen im Jahr. Aber der
Biirostuhl, auf dem man, je nachdem wie es
l4uft, acht bis zehn Stunden taglich sitzt, der
darf nicht mehr als 400 Euro netto kosten.
Und da gilt es eben eine neue Sichtweise zu
etablieren in Richtung, hey das ist ein wich-
tiges Teil, ich will professionell arbeiten, da
brauche ich auch professionelles Equipment
- und das kostet halt auch Geld.

Gibt es trotzdem ein paar Spartipps?

Da lohnt es sich, die Frage zu stellen: Was
braucht mein Team, um wirksam arbeiten zu
konnen? Wie viel Raum brauchen wir? Die
teuerste Ressource, die das Unternehmen hat,
sind die Mitarbeiter*innen, und wenn ich an
der falschen Stelle spare, wird es schnell teu-
er. Also wenn ich jetzt Person X auf der Oran-
genkiste statt auf einem guten Stuhl sitzen
lasse und X fillt dann mit einem Bandschei-
benvorfall ein Vierteljahr aus, dann ist nichts
gespart. Ich glaube, dass man in der Zukunft
wirklich die rdumlichen Gesichtspunkte hin-
terfragen muss. Oft gibt es diesen einen Be-
sprechungsraum fiir 30 Personen, der effektiv
einmal im Jahr genutzt wird. Macht es nicht
mehr Sinn, ihn in einen Teambereich umzu-
wandeln, der einem jeden Tag hilft - und man
geht fiir eine Betriebsversammlung in den
Konferenzraum in der Nihe? Vielleicht kann
man Fliche abtrennen, untervermieten einen
Coworking-Space anbieten und so vielleicht
Einnahmen generieren.

Was sagt der Biiroexperte, wie sollte das
Homeoffice eingerichtet sein?

Ein guter Stuhl ist wichtig, optimal wére auch
ein Arbeitstisch, der sich elektrisch verstellen
lasst. Wir Menschen sind nur fiir Bewegung

gemacht, also weder fiir langes Sitzen noch
fiir Stehen. Deshalb ist mein Tipp, sich so viel
wie moglich zu bewegen, zum Beispiel beim
Telefonieren herumlaufen. Es geht wirklich
darum, hdufig die Haltung zu wechseln. Auf
keinen Fall acht, neun Stunden starr auf ir-
gendeinem Hocker oder Kiichenstuhl - wo-
moglich noch in der falschen Hohe zu sitzen,
das rédcht sich wirklich. Frither hat man in
den Unternehmen einen riesigen Aufwand
betrieben, es gab strenge Arbeitsschwellen-
richtlinien, den Obstkorb, Betriebssport und
jetzt verfliissigt sich das im Homeoffice alles.
Allerdings bemerken wir auch gerade, dass es
vermehrt Unternehmen gibt, die bereit sind,
einen Zuschuss fiir die Homeoffice-Einrich-
tung zu bezahlen, weil sie eben sicher gehen
wollen, dass ihre Mitarbeiter*innen gut aus-
gestattet sind. Wir setzen dann einen Typen-
katalog auf mit Tisch A/B/C, Stuhl A/B/C und
auf Basis von Rahmenvereinbarungskonditi-
onen kann entsprechend ausgewihlt werden.
Das Unternehmen zahlt dann ein Kick-back.

Was sind die Trends fiir 20227

Das Thema Hybrid wird uns sicher noch eine
ganze Weile begleiten, also die Abwechslung
von mobilem Arbeiten und der Anwesenheit
vor Ort. Die meisten Unternehmen halten
noch ausreichend Arbeitsplétze fiir ihre Mit-
arbeiter bereit. Ich denke aber, dass man das
in Frage stellen muss, weil Raum eine stra-
tegische Ressource ist, die viel Geld kostet.
Muss ich bei 60 Mitarbeitern tatsidchlich 60
Arbeitspldtze bereit stellen oder kann ich
aufgrund der zwei Tage Homeoffice-Regel,
Urlaub, Krankheit, Elternzeit etc. mit weniger
Platzen auskommen? Ich denke, das ist si-
cherlich ein ganz groBes Thema. Das flexible
Arbeiten bringt ja auch Challenges mit sich.
Der Aufwand, das Team virtuell zu steuern ist
ein anderer - und man freut sich als Chef*in
richtig, wenn die Leute mal wieder ins Biiro
kommen. Das Biiro von morgen wird ein Ort
der Zusammenkunft, des Austausches, des
kreativen Arbeitens, der Innovationsschmie-
de sein. Und da geht es um die Frage, was
brauchen die Leute und was kann das Unter-
nehmen dafiir tun, dass die Menschen gerne
kommen.

Was wiinschen Sie sich fiir Ihre Branche?
Vor 15 Jahren musste man noch argumen-
tieren, dass Wertschopfung nicht nur in der
Fertigungshalle passiert, sondern eben auch
im Biiro. Heute ist der Arbeitsplatz ist ein
Wettbewerbsfaktor. Ich glaube, dass die Un-
ternehmer die kommende Generation An-
fang 20 einbeziehen sollten. Es ist eine groBe
Challenge, alle mitarbeitenden Generationen
abzuholen, denn da liegen wirklich Welten
dazwischen. Wir haben gerade eine Anfra-
ge von einem Start-Up, die keinen Stauraum
mehr haben. Im tdglichen Doing gibt es nicht
einmal einen Stift. Dieses papierlose Biiro
ist jetzt vielleicht eine krasse Ausnahme, es
wird aber zunehmend kommen. Ich weifl von
anderen Biiroeinrichtern, die sich deshalb
Sorgen machen, aber ich glaube, da liegen
auch neue Chancen. Zeiten dndern sich - und
ebenso die Biiroeinrichtungen.

Florian Wahlefeld, Geschiftsfiihrer stiegele biiro + objekt
GmbH. Foto: GIESKE Studios

Wie viel Handwerk und Kreativitiat bedarf
es, um ein neues Raumwunder zu schaffen?
Viel. Es beginnt in der Regel mit einem
weiBen Blatt Papier. Wir kommen in unter-
schiedlichen Stufen ins Projekt. Mal ist da
quasi noch griine Wiese, mal sind die Fenster
schon drin oder es ist eine Bestandsimmobi-
lie, dann ist riumlich nichts mehr zu machen.
Wir haben sehr viele Bestandsverédnderungen,
gerade jetzt durch die Corona-Zeit, denn da
werden Flachen frei, die man cleverer nutzen
mochte oder abteilen muss, um etwa unter-
zuvermieten. Vielleicht existiert der Rahmen,
der durch den Grundriss vorgegeben wird,
aber schlussendlich beginnt alles mit diesem
einen weifen Blatt Papier und dann muss
man schauen, was man daraus macht.

Inwiefern trigt eine gute Biirokultur zum
Unternehmenserfolg bei?

Die tragt viel dazu bei. Der Raum pragt das
Verhalten. Das kennt jeder aus dem privaten
Umfeld. Ich verhalte mich in einer Kirche an-
ders als in einem Restaurant oder in einem
Kino. An die Atmosphire, in die ich eintrete,
passe ich mich an - und genau so prigt auch
ein neues Office mein Verhalten. Es trigt ganz
klar zur Kultur und zum Miteinander bei.
Man kann darauf gezielt Einfluss nehmen,
indem man sich konkret fragt, wie mochte
ich als Unternehmen sein, und wie mochte
ich wahrgenommen werden. Jahrzehntelang
wurden Unsummen ausgegeben fiir Emplo-
yer- Branding, um eine Unternehmenskultur
zu etablieren. Das verfliissigt sich gerade al-
les. Deshalb sollten sich Unternehmen wirk-
lich die Frage stellen, was fiir Anreize sie
schaffen konnen und welche Office-Kultur
sie leben wollen, am besten eine, die im Ein-
klang mit der Unternehmenskultur steht.



